


CONCEITO DE FRAUDE

Fraude é toda e qualquer ação desonesta realizada com o propósito de enganar alguém ou burlar 
regras e leis vigentes, visando à obtenção de vantagem indevida.

TIPOS DE FRAUDES

Em função dos agentes envolvidos

• 

• 

Em função do modo

• 
em grande frequência. 

• 
de produtos com a intenção deliberada de cometer fraude. Em geral, envolve valores elevados. 

• -

• 

deste por terceiros como se fosse seu.
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EXEMPLOS DE FRAUDES

• 

• 

• 

•

• 

• 
próprio ou de terceiros.

INDICATIVOS DE FRAUDE EM CONSÓRCIO

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• Efetuar a baixa das parcelas sem a devida constatação do ingresso dos recursos na conta 
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• 
liberação da carta de crédito.

• 

INDICATIVOS DE FRAUDE INTERNA

de caixa da empresa.
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da contabilidade.
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COMO COMUNICAR UMA SUSPEITA DE FRAUDE

-

• E-mail: compliance@cia.sinosserra.com.br;

• Canal de Denúncias: www.contatoseguro.com.br/gruposinosserra ou 0800 648 6325;

• Chamado Qualitor: Jurídico, Controles Internos e Auditoria Interna > Reporte de Eventos 
Associados ao Risco Operacional/Socioambiental.




